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Szanowny Panie Wojewodo,

w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 zwracam si¢ do Panstwa z prosba
o przekazanie do jednostek samorzadu terytorialnego informacji dotyczacych pomocy
osobom objetych kwarantanng. Prosz¢ o wrazliwo$¢ 1 pomoc dla osob wymagajacych
szczegblnej troski: starszych, samotnych czy niepetnosprawnych. W dziataniach pomocy tym
osobom niezwykle wazny jest wspolny wysitek dostgpnych stluzb na terenie jednostki
samorzadu terytorialnego: policji, strazy miejskiej 1 gminnej, panstwowej 1 ochotniczej strazy
pozarnej, pracownikow o$rodkéw pomocy spotecznej. Nie do przecenienia jest takze udziat
w podejmowanych dzialaniach pracownikoéw i wolontariuszy organizacji pozarzadowych,
Caritas Polska, Polski Czerwony Krzyz i organizacji harcerskich oraz wszystkich ludzi dobrej
woli. Zorganizowanie pomocy dla osob objetych kwarantanng domowa, ktoére wlasnym
staraniem, czy przy pomocy rodziny nie sg w stanie sobie tej pomocy zapewni¢ wymaga

podjecia w szczegdlnosci nastepujacych dziatan przez jednostki samorzadu terytorialnego:
1. Wspélpracy Funkcjonariuszy Policji z pracownikami osrodkéw pomocy spolecznej.

Funkcjonariusze Policji w porozumieniu ze stuzbami sanitarnymi bedg sprawdza¢, czy osoby
objete kwarantanng przebywaja w domach. Niezwykle wazna jest wspoélpraca
Funkcjonariuszy Policji z pracownikami osrodkéow pomocy spotecznej. W przypadku
uzyskania informacji od funkcjonariuszy Policji dotyczacej w szczegdlnoSci osoby samotnej,
starszej lub niepelnosprawnej objetej kwarantanng osrodek pomocy spotecznej powinien

rozezna¢ sytuacje tych osob w celu sprawdzenia mozliwosci 1 konieczno$ci objecia ich
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wsparciem. W pierwszej kolejnosci rekomenduje si¢ kontakt pracownika o$rodka pomocy
spotecznej za pomocg rozmowy telefoniczne;j.

2. Zabezpieczenia pomocy w formie positku lub produktéw zywnosciowych.

W sytuacji kiedy osoba, w szczegolnosci starsza, samotna, niepetnosprawna nie jest w stanie
wlasnym staraniem zapewni¢ sobie goracego positku lub produktow zywnosciowych, taka
pomoc gmina powinna przyzna¢ na podstawie art.48b ustawy o pomocy spolecznej.
Dostarczenie positku lub produktow zywnosciowych nie wymaga bezposredniego kontaktu
z osobg poddang kwarantannie 1 moze by¢ wykonane przez osoby wyznaczone przez wojta,
burmistrza, prezydenta w porozumieniu z kierownikiem wlasciwej jednostki organizacyjnej
we wspotpracy z wolontariuszami organizacji pozarzadowych.

Nalezy podkreslic to, ze jednostkom samorzadu terytorialnego przystuguje prawo do
otrzymania dotacji celowej z budzetu panstwa na dofinansowanie tego zadania wlasnego.

3. Swiadczenia pomocy W postaci interwencji kryzysowej oraz specjalistycznego

poradnictwa psychologicznego.

Rekomendowane jest udzielenie przez jednostki samorzadu terytorialnego osobom
samotnym, starszym, niepelnosprawnym lub przewlekle chorym lub innym wymagajacych
wsparcia poddanym kwarantannie, pomocy w postaci interwencji kryzysowej w celu
przywrdcenia rownowagi psychicznej oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego

w formie rozmowy telefonicznej.

4. Przyznania uslug opiekunczych w trybie pilnym dla osob po leczeniu szpitalnym.

Nalezy podkresli¢, ze w stosunku do osob, ktore wskutek przejscia choroby, po leczeniu
w szpitalu wymagaja chociazby czasowego wsparcia w postaci ustug opiekunczych czy
specjalistycznych ustug opiekunczych powinny zosta¢ przyznane tego typu $wiadczenia
w skroconym czasie. Rodzinny wywiad srodowiskowy, w takim przypadku powinien zostaé
przeprowadzony w terminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci o potrzebie
przyznania pomocy. Niezwykle wazne jest udzielenie wsparcia w tej formie osobom, ktore

takich ustug potrzebuja.

5. Zalecenia do kierownikow i pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy

spolecznej:

1) osrodki pomocy spotecznej powinny skupi¢ si¢ na pomocy osobom starszym, samotnym,

niepetnosprawnym w szczegolnosci potrzebujacym wsparcia w zwigzku z kwarantanng;



2) personel jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej powinien zosta¢ zobligowany do
zapoznania si¢ i stosowania podstawnych zasad dotyczace zapobiegania wirusa SARS-CoV-2

dostepne na stronach https://www.gov.pl/web/koronawirus/porady oraz do zalecen Gtéwnego

Inspektora Sanitarnego dostepnych na stronach https://gis.gov.pl/aktualnosci/informacja-

glownego-inspektora-sanitarnego-dla-seniorow/ ;

3) rekomenduje si¢ informowanie mieszkancow domoéw pomocy spotecznej oraz innych
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktére zapewniaja mozliwo$¢ catodobowego
pobytu o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki i ryzyku jakie niesie
ze soba nieprzestrzeganie zasad higieny 1 zalecen Gldéwnego Inspektora Sanitarnego

w powyzszym zakresie.

Majac na uwadze konieczno$¢ podejmowania dziatan o charakterze szczegdlnym deklaruje
gotowos¢ do wspodlpracy 1 prosze o mobilizacje w celu zapewnienia niezbgdnej pomocy i

bezpieczenstwa osobom z terenu wojewddztwa.

Z powaZaniem

Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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